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Durante a reunido da Assembleia Ge-
ral da IAAC de 20 a 26 de agosto de
2011 em Quito, Equador, a IAAC reco-
nheceu os servigos prestados por Ste-
ve Cross como Videresidente do Sub-
comité de Organismos de Certificagdo
de 2008 a 2010 e entregou o certifica-
do de apreciacadurante a & 162
Assembleia Geral da IAA®Ill Thoms
que o representou.

Beatriz GarciaPresidente IAAC
Bill ThomsEm nome de Steve Cruz

Na mesmaeuniac= | L! !/ GFYoOoSY
tregou um certificado de reconhecimen-

to pelo apoio e orientagao recebidos do

PTB em seu desenvolvimento como um
organismo de cooperacao regional reco-

Da direita para a esquerda nhecido e pelo trabalho realizado para

Manfred Kindler (PTB) facilitar o comércio entre nacdes e apoi-
Imilce Zuta (PTB)
UlIf Hilner (PTB) )
Beatriz Garcia (IAAC) bens e servicos.
Alexis Valqui (PTB)

lleana Martinez (IAAC)

ar a credibilidade e o desempenho de



= Subcomité do MLA

Durante a 162 Assembleia Geral da IAAC, o Comité do MLA e o Grupo do
Por Victor Gandy (IAAC MLA da IAAC realizaram reunides em Quito, Equador, de 20 a 26 de agosto
Secretario) de 2011. O Grupo MLA discutiu temas muito importantes a fim de fortalecer

e Sandra Saraiva a acreditac8o na regido das Américas. Durante as reunides, foram tomadas decis6es relativas
(Presidente PSC) ao status dos signatarios do MLA. Até agora, 18 organismos de acreditagdo de treze paises da
regido das Américas sao signatarios do MLA da IAAC:

Organismos de Certificagdo de Sistemas de Gestdo Ambiental (ISO/IEC 17021),
Organismos de Certificagdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)
Organismo Laboratorios de EnsapISO/IEC 17025 e ISO 15189 (laboratérios clinicos),
Argentino de Laboratérios de Calibracdo (ISO/IEC 17025)

Acreditacion

r. B a Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO/IEC 17021),

Organismos de Certificagéo de Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO/IEC 17021)
@ Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo Ambiental (ISO/IEC 17021)

Sinrei il ol Einad Organismos de Certificagdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)

Conseil canadien des normes  Laboratérios de EnsaplSO/IEC 17025 e 1SO 15189 (laboratorios clinicos)
Laboratorios de Calibracdo (ISO/IEC 17025)

Organismos de Certificac@o de Sistemas de Gestéo da Qualidade (ISO/IEC 17021)
Organismos de Certificagéo de Sistemas de Gestdo Ambiental (ISO/IEC 17021)
T Organismos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)

Organismos de Inspecéo (ISO/IEC 17020)

Laboratérios de EnsamlSO/IEC 17025 e ISO 15189 (laboratérios clinicos)
Laboratorios de Calibracdo (ISO/IEC 17025)

““& Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
1.\ Laboratorios de Calibracao (ISO/IEC 17025)
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’:@ Laboratérios de EnsapISO/IEC 17025 e ISO 15189 (laboratérios clinicos) @

Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO/IEC
Sindecopr O ¢ ° (

@

Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestédo da Qualidade (ISO/IEC 1§
Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo Ambiental (ISO/IEC 17022

Laboratorios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Laboratorios de Calibracdo (ISO/IEC 17025)

Laboratorios de Ensaio (ISO/IEC 17025)

Laboratorios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Laboratorios de Calibracao (ISO/IEC 17025)

NVIAD

AIHA | Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Laboratory Accreditation
Programs, LLC

Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
(.




PAG 3

Novas assinaturas

Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Laboratérios de Calibracédo (ISO/IEC 17025)
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Organismos de Inspecéo (ISO/IEC 17828)natura nova
\‘ Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestéao da Qualidade
17021)Assinatura nova
Organismos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEC Gules§ibptura nova
( Organismos de Inspecgéo (ISO/IEC 17826)natura nova

Organismos de Certificagdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)
Laboratérios de EnsampISO/IEC 17025 e ISO 15189 (laboratd

# clinicos)
® Laboratérios de Calibragéo (ISO/IEC 17025)

€ amd Organismos de Certificagdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade

(ISO/IEC 17021)
Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade
(ISO/IEC 17021)

Laboratérios de EnsamlSO/IEC 17025 e ISO 15189 (laboratérios cl
cos)
@ _ Laboratorios de Calibragao (ISO/IEC 17025)
Orgamsmos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)
Organismos de Inspecédo (ISO/IEC 17828)natura nova

World Class Accredrtauon

Laboratérios de EnsaplSO/IEC 17025 e ISO 15189

0f 02N G35 MBsRaiuraOdvpNy A O2 a0 @
Laboratdrios de Calibragdo (ISO/IEC 17025)

Organismos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65)
Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestédo da Qualidade (ISO/IEC 1702
Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo Ambiental (ISO/IEC 17021)

Laboratdrios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
/ ~ ORGANISMO Organismos de Certificagdo de Sistemas de Gestao da Q
URUGUAYO DE de (ISO/IEC 1702Apsinatura nova
t/ ACREDITACION Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestao Ambig
(ISO/IEC 1702Bssinatura nova




Novos signatarios

Laboratdrios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Laboratdrios de Calibracdo (ISO/IEC 17025)
Organismos de Certificacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO/IEC &
e Organismos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEC Guia 65) Para mais informac6ées
Organismos de Inspecao (|SO/|EC 17020) masoaresinmetro_ov_mu

ppineda@oga.org.gt

Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)
Organismos de Certificacdo de Produtos (ISO/IEQ
Guia 65)

Organismos de Inspecéo (ISO/IEC 17020)

As reunides da IAAC seréao realizadas de 14 a 16 de

de 2012, em Santiago, no Chile.

As reunides da 172 Assembleia Geral da IAAC serao reag

das em Cartagena, Colémbia, de 11 a 17 de agostg
a SN



mailto:msoares@inmetro.gov.br
mailto:ppineda@oga.org.gt
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IAAC alcanga o reconhecimento da ILAC e do IAF

como Organismo Regional de Cooperagao

A Cooperacéo Interamericana de Acreditacao (IAAC) foi aceita como signataria do Acordo
Reconhecimento Multilateral (MLA) do Férum Internacional de Acreditacédo (IAF) para os es
copos de Organismos de Certificacdo de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) e Organismc
Certificacdo de Produtos, a partir de maioafs 1.
A IAAC também é signataria do MLA do IAF para o escopo de Sistemas de Gestdo da Qualidade (SGQ) e
cordo de Reconhecimento Mutuo (MRA) com a Cooperacéo Internacional de Acreditacao de Laboratérios
OL[!/0 y2 Sald2L2 RS [F02NrdsNA2a RS 9yaliAz2 S /¢
Cancun, México.
A IAAC agora é signataria de cinco escopos resultante de anos de trabalho arduo desempenhado pelos ort
mos de acreditacdo membros nas Américas que contribuiram com sua parte para alcancar esse marco hist
co. A IAAC unse a Cooperacao Europeia de Acreditacdo (EA) e a Cooperacao de Acreditacao do Pacifico (
por ter recebido reconhecimento como Organismo Regional pelo IAF. Os Organismos Regionais de Coape
que s&o reconhecidos pela ILAC sdo a Cooperacdo dRaksfaco para Acreditacdo de Laboratérios (APLAC) e
a Cooperacéo Europeia de Acreditacéo (EA).
O que isso significa para nés como membros da IAAC? Nos agora somos membros reconhecidos das com
des internacionais de acreditacdo. Espseaque promovamos e sigamos os acordos da ILAC e do IAF e partic
pemos nas atividades do ILAC e do IAF. Existem diversos comités em ambas as organizacdes que estao ft
Ihando em atividades de interesse para nossa regido. Visite o site do IAF em www.iaf.nu ou da ILAC em
www.ilac.orglJr NI 206 G SNJ dzY KA &lds NAO2 &a206NB OF RF 2NBHI YAl

Parabéns a todos os membros da IAAC e agradecimentos a todos que contribuiram para essa conquista

Extensao do MLA da IAAC

Atualmente, a IAAC esta no processo de se tornar signataria do MRA da ILAC para 0 escopc

ganismos de Inspec¢do, como uma Cooperacao Regional. Uma equipe de avaliacdo da ILAC ).

zou uma testemunha de duas avaliagcdes de pares da IAAC. A primeira do ECA, Costa Rica, em janei-

ro de 2011, e a segunda do OGA, Guatemala, em junho de 2011. A equipe da ILAC observou via Skype a |
ao do Grupo MLA, realizada em Quito, Equador, em 21 de agosto de 2011, especificamente 0 processo de
rio para o escopo de Organismos de Inspecdo. A equipe da ILAC também ir4 realizar uma avaliagao da Se
ria da IAAC durante este ano.

Em agosto de 2010, a Assembleia Geral da IAAC concordou em estender o MLA para incluir o escopo/de
nismos de Certificacdo de Pessoas segundo a norma ISO/IEC 17024. O Comité do MLA e o Subcomité di
nismos de Certificagéo ja iniciaram os planos de implementacgéo para este escopo.

Durante a reunido da Assembleia Geral, realizada em agosto de 2011, foi decidido que a IAAC estende
escopos do MLA para incluir as seguintes areas:

e Sistema de Gestdo da Seguranca de Alimentos (SGSA), segundo a ISO/IEC 17021, ISO 22003 e I1SO -
nivel 5.

e Sistema de Gestéo de Seguranca da Informacéo (SGSI), segundo a ISO/IEC 17021, 1SO 27006 e ISO .
no nivel 5.

e Emissdes de Gases de Efeito Estufa, de acordo com todas as normas pertinentes.
e Provedores de Ensaios de Proficiéncia, segundo a ISO/IEC 17043.
e Produtores de Materiais de Referéncia, segundo o ISO/IEC Guia 34, em combinac¢do com a ISO/IEC 17


http://www.ilac.org

Comite de Gestao

As principais atividades realizadas e programadas foram as seguintes:

- Reviséo e aprovacao dos relatorios de 220021, planos de trabalho e resolucdes
de 20112012 dos subcomités de capacitacdo, documentacdo e promogéao e
Comité de Gestao.

- Realizag&o da avaliacdo das reunifes da Assembleia Geral da IAAC.
- Acompanhamento das auditorias internas da IAAC.

- Os niveis de revisdo e aprovagdo do sistema documental da IAAC foram atua
™ dos e sera apresentada uma proposta para a proxima reunido da Assembleia Ge

N - O procedimento de reclamagdes e apelacdes sera atualizado.

- Uma pesquisa sera aplicada a cada reunido da IAAC e os formatos dos questio
rios, aplicados nas diferentes atividades da IAAC, serdo unificados.

- O documento de beneficios para assodara IAAC sera revisado e enviado par:
comentarios ao Comité Executivo.

Subcomite de Treinamento

Os seguintes cursos foram oferecidos: avaliadores de pares experientes, avaliadores ¢
novos, atualizacdo da norma ISO 17021, melhores préticas de acreditacdo e seminério .
sembleia da IAAC.

Foi realizada uma pfévaliacdo para organismos de inspecéo.

Foi elaborada uma base de dados dos cursos relacionados com temas de acreditagcéo, dos instrutores dispo
e os assuntos em que estdo qualificados, de cada pais pertencente a IAAC.

Foi estabelecido um formato para avaliar o treinamento realizado pela IAAC, que sera aplicado em cada ever
Foram estabelecidos cursos de capacita¢éo para o ano 2012 referentes a boas praticas de acreditagao relac
das com as partes interessadas (continuagc&o) e workshop para futuras intercompara¢@es da IAAC com 0 apc
PTB.

As atividades de treinamento serdo coordenadas com o PTB com base no plano proposto pelo grupo
0l dzySyi2 RI lj g =3 - :

avaliadores existentes, qualifig
¢do de novos avaliadores e h
monizacdo das praticas de ava N
céo pela Internet). LAt
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2 Subcomité de Documentagdo

Diversos documentos foram aprovados e revisados pelo Comité Executivo.
Varias traducdes foram adotadas pelo Comité Executivo.

Os documentos foram atualizados em resposta as constatacdes detectadas na avaliacdo da ILAC e nas
torias internas.

Com base na lista mestra da IAAC e de acordo com a politica de revisdo dos documentos a cada 5 anos
foram revisados os documentos correspondentes.

Os TORs serdo unificados em um s6 documento.

No procedimento de controle de documentos sera incluido um ponto que estabeleca que as mudancas q
ndo sejam significativas para a realizagdo das tarefas da IAAC seréo registradas em um formato especifi
espera de mudancas significativas. Nesse momento, seréo incluidas todas as mudancas registradas.

- No processo de revisao e elaboragédo de documentos por parte dos comités e subcomités, os documen
serdo circulados em espanhol e inglés de forma que todos os membros de cada comité possam emitir s
opiniBes sobre a melhora do documento sem estarem limitados pela questédo do idioma.

Subcomite de Promogoes

O procedimento de reconhecimentos foi atualizado e os respectivos reconhecimentos foram entregues.
A 32 edicdo do Jornal do IAF foi organizada e publicada em maio de 2011.
Em maio de 2011, foi publicada a 112 edi¢do do Jornal da IAAC em inglés, espanhol e portugués.

Preparouse uma carta para promover os beneficios e custos de assecelAAC para as organizacdes inte-
ressadas, em inglés e espanhol. A matriz de beneficios da IAAC sera revisada para ser incluida nesta cart

O texto de publicidade do folheto da IAAC foi atualizado de acordo com as sugestdes dos membros da
gue foi enviado ao Secretario da IAAC para sua implementacéo.

Foi preparada e circulada uma minuta do programa de promog¢édo dos acordos de reconhecimento muatuc
IAF/ILAC, que sera revisada por um grupo de trabalho para ser aprovada pelo Comité Executivo.

O procedimento para uso do logo da IAAC, PR023, foi atualizado e aprovado.
O Dia Mundial da Acreditacéo dos diferentes OA da IAAC foi promovido e difundido.
A secdo de perguntas frequentes da pagina da IAAC foi atualizada em inglés e espanhol.

A IAAC foi representada no Comité de Marketing e Comunicac¢fes do IAF/ILAC. Foi acordado que a ca
sera designado o representante da IAAC para que participe no Comité de Marketing e Comunicacgdes dc
ILAC e prepare o respectivo relatério.

Um glossario de termos em espanhol, inglés e portugués foi preparado e incluido na pagina da Web, na ¢
do Subcomité de Capacitacado, dirigido aos intérpretes e as atividades de treinamento, entre outras.

A presidenta do SCP propbs uma lista na pagina da IAAC, para formar uma Galeria de presidentes e
presidentes da IAAC, contendo foto e periodo. A lista estd em processo de elaboracao.

Foi formado um grupo de trabalho para a revisédo dos documentos da IAAC relacionados com a imagem g
e o logotipo da IAAC, os antecedentes de uso das cores e a elaboragdo de um manual de unidade grafic
incorpore os formatos do jornal, publicagcBes, apresentacdes da IAAC, entre outros.

Sera elaborada uma proposta de guia didatico para informar as etapas do processo de solicitacdo para
um MLA, dirigido aos Organismos de Acreditaco.

O plano de promocéo para uso do logo da IAAC se encontra em processo de preparacao, em inglés e esp



- Comiteé Téecnico

, Elaboracdo de Documentos e Dois novos grupos véo ser formados: Revisdo de dire-
e Documento IAAC MD 030/11 trizes e critérios técnicos necessarios para a extenséo
resolucoes do IAF & ILAC aplicaveis do MLA para provedores de ensaios de proficiéncia e
para as avaliacbes de pares do MLA da IAAC produtores de materiais de referéncia.
6/2t 102N en2 O02Y 2 al !Atiwd®les conjuntas IAABPLAC
e Os Termos de Referéncia dos Subcomités de @r- Contouse com a participagdo de Michael Fraser, Se-
ganismos de Inspecéo e de Certificacdo e do Co- cretario da APLAC durante a reunido do Comité Téc-

mité Técnico foram modificados. nico.
Documentos relacionados com a Politica de Acrede Barbara Belzer foi designada como contato do CT na
tagdo Transfronteira APLAC.

e A nova proposta do ILAC G21 foi enviada a@s Concordouse em realizar um exercicio para a harmo-
membros da IAAC para consulta (Data limite 30 nizac&io dos critérios na norma ISO/IEC 17020 e ISO/
de agosto). IEC 17025, para analisar as respostas fornecidas pelos

Grupos de trabalhcAd-hoc organismos de acreditacgao.

e GEE: foram incorporados membros do CBSC paracContouse com a participacdo de Belinda Mort, Se-
apoiar o grupo de trabalho do MLAC para a ampli- cretaria do PAC.

acéo do MLA da IAAC nesse tema.

Atividades dos Subcomité$BSC nismos de certificagcéo que certifiquem com a nor-

e Foi formado um grupo de trabalho para estabele- ma ISO 26000 (data de publicagéid de novembro
cer um programa de atividades para a implementa- de 2010).
¢édo da nova norma ISO/IEC 17020, apds circulagéaNessa comunicagio, € solicitado aos OA e OC que
do FDIS 17020 para votag&o. Além disso, € respon+telatem qualquer uso inadequado ou a necessidade
savel por apresentar ao JIG da ILAC uma propostade certificacdo para a Secretaria da ISO.
sobre o periodo de transicdo para a nova versdo.s Agradecimentos a Steve Cross do SCC, pela sua

e Sera realizada uma pesquisa para conhecer se exiscolaboragido e desempenho como vimesidente
tem organismos de acreditacdo que acreditem OIl, do CBSC.
que dentro de sua atividade realizem ensaios, pa@ividades dos Subcomités: LSC
determinar se o ILAC P9 é aplicavel a eles. S&o apresentadas as seguintes resolucées do LSC:

Atividades dos Subcomite£BSC e LSE2011-09: Grupo de trabalho sobre o documen-

e O CBSC resolve que os integrantes do Grupo defi 2 SY NB@Aanz2 L[!/ twmn &
Trabalho da IAAC sejam incluidos no GT do IAFres§ NS 6 Af ARF RS R2a wSadz Gt
ponsavel peldefinicéo dos escopos para Organis- constituido por Barbara Belzer (NVLAP), Johanna
mos de Certificacéo de Sistemas de Gestdo Ambi- Acuiia (ECA), Maria Miranda (ONARC) e Mauricio
ental como representantes da IAAC nesse grupo.  Soares (CGCRE) coordenador do grupo.

e Foram designados membros do CBSC para mamtgvidades em processo:

o0 SC informado sobre os diferentes esquemass € Grupo de trabalho para andlise do ILAC P9 e para

instancias: determinar a necessidade de estabelecer uma pali-
e Um representante da Cgcre a ser designa- tica para a IAAC a esse respeito.
do para o esquema IAQG. e Grupo de trabalho desenvolveu diretriz para a a-
¢ Randy Dougherty (ANAB), como represen- creditagdo de amostragem.
tante da IAAC para o esquema GSFI. e Grupo de trabalho para laboratérios clinicos.
¢ llse Delgado (ECA) como representante da Grupo de trabalho para futuras atividades interla-
IAAC no Comité Técnico do IAF, boratoriais.

¢ Andrea Melo (Cgcre) como representante Andlise dos resultados das seguintes intercompara-
da IAAC na Assembleia Geral do IAF para ascdes:

suntos técnicos. e Intercomparagédo de termopares
Para lembrar aos membros: e Andlise de aclcar
Resolugéo do IAF 20800 ¢ Comunicado Conjunto ¢ Conservantes em sucos
IAF/ISO sobre a Certificagdo na ISO 26000: e Intercomparac&o para a determinacdo de Zn, Fe, K,

e Nao serdo mais concedidas acreditacdes para orga-ca, P, Mg, Na e vitamina C em leite em po.
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Atualmente a IAAC possui um total de 42 membros de 23 paises nas
Ameéricas. 23 sdo membros plenos, 7 sdo associados e 12 sdo partes
interessadas.

A ABROC, a Associagdo Brasileira de Organismos de
Certificacdo, foi aceita como um membro de Partes
Interessadas da IAAC desde abril de 2011.

Por Mauricio Soaresnasoares@inmetro.gov.pgt N5 a A

O curso contou com a participacdo de 21 profissio-

nais oriundos dos seguintes membros da IAAC:

Cgcre (Brasil), DTA/IBMETRO (Bolivia), ECA (Costa

Rica), IndecopiSNA (Peru), OAE (Equador), ONA

ObAOIFNY 3dzZ 00X hb! ot NI 3dzk A

SCC (Canada). O curso contou ainda com a partici-

pacdo do Secretario da IAAC e de um representante

do NABL, organismo de acreditacéo da india, que

integrou o Curso como parte do MoU que a IAAC
mantém com a APLAC.

A IAAC realizou de 13 a 15 de abril um curso
para treinamento de novos avaliadores de pa-
res. O curso foi realizado em Lima, Peru, com o
apoio do IndecopSENA e com suporte dos proje-
tos IAAC/OEA e IAAC PTB.

Os instrutores do curso foram: Ignacio Guerreiro
(OAA, Argentina), Joan Broul§kerrebyn, consul-
tora independente e Mauricio Araujo Soares
(Cgcre, Brasil).

Grupo de alunos do curso de avaliadores de pares, 13 lstrutores do curso (da direita para a esquerda: Ignacio
15 de abril de 2011, Peru. Guerreiro [OAA, Argentina], Mauricio Araujo Soares [Cdcre,
Brasil] e Joan Brougiierrebyn, consultora independente)




