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MATERIAIS
Visao de mercado

Lider do setor petraolifero brasileiro, expandimos nossas operacies para estar entre as cinco maiores empresas
integradas de energia no mundo aké 2020 e estamos presentes em 258 paises, O Plano de Megacios 2010-2014
prevé investimentos de US$224 bilhdes,

¥ 43 maior empresa de energia do mundo
Fonte: PFC Energy [janeiro /20100

¥» 89 maior empresa global por valor de mercado e a maior do Brasil:
US% 164,8 bilhes
Fonte: Consultoria Ernst 2 Young (julho,/2009)

¥ WYalor da marca Petrobras: US$1,2 bilhoes
Fonte: Consultoria Brandanalytics (2008)

¥» A empresa mais socialmente responsavel do Brasil Visao 2020
Fonte: Ibope Inteligéncia (julho2009)
Seremos uma das cinco

maiores empresas
integradas de energia do

¥» A empresa mais lembrada na categoria combustivel
Fonte: Prémio Falha Top of Mind [outubro/2009)

» 40 lugar entre as empresas mais respeitadas do mundo mundo e preferida pelos
Fonte: Reputation Institute (rnaiof2009) NOSSOS pl:lbliCOS de
interesse
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Investimentos
R% 71 bilhdes

Receita Liquida
R4 182,71 bilhdes

Lucro Liquido
R4 28,98 bilhdes

AcCionistas
463.870

Presenca Global
28 paises

Producdo Diaria
2.526.000 barris™** por dia
413.000 barris de gas naktural

Reservas
14,90 bilhdes de barris**+*
de dleo e gas equivalente

Plataformas de Producdo
133 (86 Fixas; 47 flutuankes)

-----------
...............
i .

Refinarias
15

Rendimento das Refinarias
Z2.034.000 barris de derivados por
dia

* Dados referentes ao ano de 2009 - Atualizacio anual [ Ultima atualizaco: marco de 2010
*#* Barris por dia de petrdles & gas natural liquefeito (GMHL)
*HF Tritdrio SEC [Securities and Exchange Commission]
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Dados Gerais da PETROBRAS
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Frota de Mavios Biocombustiveis Postos
172 (52 de propriedade da 5 usinas (3 de producao; Cerca de 8 mil
Petrobras) 2 experimentais)

Fertilizantes
Dutos Termelétricas 2 Fabricas
Z25.966 km 18 usinas

Energia Edlica
1 unidade piloko

* Diadas referentes ao ano de 2009 - Atualizacia anoal f Ot stualizaciar marce de 2010
*#* Barriz por dia de petrdlen & gés natural liquefeito (GHL)
##F Cribérin SEC [Securities and Exchange Cormmizsion]
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Carteira de Projetos

Segmento de Negodcio
2o 1% i/o 1%

Brasil e Exterior

Exterior
5%

11,7

33%
E&P mRTC m G&E| M Brasil
1 Petroquimica m Distribuigao Biocombustiveis 95%
m Corporativo
PLANO ESTRATEGICO PETROBRAS Ll PETROBRAS

8
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Gastos anuais: cerca de U$ 40 Bilhoes ( bens ~ 17 %; servicos ~ 83 %)

Processos de aquisicao: Cerca de 300 mil por ano

Fornecedores: ~ 5.300 (corporativos); mais de 50 mil (locais)

EXEMPLOS DE SERVICOS ADQUIRIDOS

eSismica 2D e 3D

eApoio Logistico em plataformas
eManutencao de plataformas
eConstrucao civil off-shore
eLicenciamento ambiental
eProjetos de engenharia
eTerraplenagem e Construcgao civil
eConstrucao e montagem industrial
eManutencao de unidades de refino

eTransporte de pessoal

Ladad PETROBRAS

EXEMPLOS DE BENS ADQUIRIDOS
eSondas maritimas / barcos de apoio
eArvores de natal terrestres e submarinas
eDutos flexiveis
eTurbinas / compressores / bombas / motores
eProdutos quimicos / catalisadores
eGuindastes
eTubos / valvulas / conexoes
eCaldeiras / reatores / permutadores
eInstrumentos / materiais elétricos

eMateriais de escritorio

MATERIAIS
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“Qualidade” do “Qualidade” dos
Fornecedor Processos e Produtos =

da Petrobras

“Quantidade e
Capacidade >
dos Fornecedores
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Contratacao de bens ou de servicos

INVESTIMENTOS

FISCALIZACAO

DO CONTRATO
ESPECIFICACAO (PARA SERVICO)
TECNICA
v
\ RECEBIMENTO UTILIZACAO DO
DEMANDA Egﬁ%ﬁf&?&%—b CONTRATO DOBEMOU ™* BEM OU DO
I DO SERVICO SERVICO
SELECAO DOS INSPECAC
FORNECEDORES DE
. FABRICACAO
MANUTENGAO, (PARA BEM)
OPERACAO E
REPOSICAO

CADASTRO DE *
- FORNECEDORES
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Ciclo de gestao da qualidade dos fornecedores de bens

DURANTE A
VIDA UTIL
DO BEM

ANTES DA DURANTE A
CONTRATACAO CONTRATACAO

COMUNICADO DE

~~ INSPECAO DE OCORRENCIA DE
( FABRICACAO DIVERGENCIA -

COD TECNICO

AVALIACAO TECNICA
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Ciclo de gestao da qualidade de fornecedores de servicos

ANTES DA DURANTE A NA ENTREGA DO
CONTRATACAO CONTRATACAO SERVICO

BOLETIM DE COMISSIONAMENTO
AVALIACAO DE DO SERVICO
DESEMPENHO E/OU TERMO DE
RECEBIMENTO
DEFINITIVO

AVALIACAO TECNICA
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Cadastro de Fornecedores de Bens e de Servicos

HISTORICO Critérios de Avaliacao

e Exigéncia de ISO série 9000 - desde
1990

e Novo modelo de cadastro - 2005

- Integracdo - bens e servigcos e oS
GERENCIAIS TECNICOS

- Requisitos de SMS
- Via Web

- Automatizacao de informacoes

ATRIBUTOS
ATRIBUTOS 5MS ECONOMICOS

ATRIBUTOS
LEGAIS

SITUACAO ATUAL (junho/2010)
e ~ 5,300 empresas cadastradas

o ~ 2,000 empresas certificadas
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Instucies

m P INTRODUGCAO AD CADASTRO F PROCESSD DE CADASTRAMENTOD F LISTAS DE BENS E SERYICOS P INSCRICAD EMGLISH

Os cinco critérios do cadastro
corporativo

Bern-vindo ao Portal de Cadastro de Formecedores de Bens & Servigos da Petrobras, Esta darea & feita especialmente para quern deseja ser um

farmnecedaor da Petrabras & para querm j3 faz parte do nosso cadastro,
c Acesso para

~a Conheca o fﬂ o
@ Cadastro ) Inscricao empresas
Corporativo

&P inscritas

Esta drea & feita especialmente para que N - Eedle g @ - d Canszulte e edite o seu cadastra
wocd entenda o que & o Cadastro INECAzaa na tadastra Larparativo da corporative ma Petrobras
Eemersive da Porabrns = ame ale Petrobras deverad ser feita por fornecedaores
i . de bens efou servicos constantes nas
funciona, Conheca rmais detalhesz na - - - .
T el e c;da5l respectivas listas de interesse permanents MNimero de registro (CHPJ no Brasill:
da Cormmpanhia. Ao ze cadastrar o | |
farnecedor precisa cumprir determinadas

B Apresentacio do Cadastro exigé&ncias, Conheca mais o Processo de Senha: - Técnico
PDF | 4MB cadastramento | |
- Econdrnica
- . J—-
» Perguntas frequentes - Yeja aqui as Esqueci a senha - L=gal
ddvidasz rmais frequentes dosz fornecedores I Iniciar Inscrigio ]
SME
sabre o proceszo de cadastramenta. I Entrar ]
Gerencial
Destagques Preenchimento do Portal de Cadastro por Terceiros
¥ Esclarecimentos sobre o Atendimento acs Requisitos de SM% da Petrobras » & Petrobras ndo credencia, nfo indica & nfo recomenda a contratagio de quaisquer

conzsultores, pessoas fizicas ou juridicas, como interrmediarios para preencher o=
questianiarios do Partal de Cadastro de Fornecedares, participar de eventos, ou fazer
» A importincia dos anexos contato com a Petrabras.

» E importante ressaltar que, de forma alguria, esses intermedidrios poderm facilitar

» Servicos e Bens que a Petobras tem interesse em aumentar sua base de formecedores
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Awvaliacio | Habilitacio Avaliacio  Awaliacdo
Tradicio | Técnica Técnica Geréncial SMS
01,02,01 - Prajete de Fundagdes Profundas 8 10 90
(99000001) L !
01,03,01.01 - Proj.de Estruturas de
l Concreto Armnado (29000005 ° g e 9,0
01,03,01.03 - Projeto de Estruturas
| [ ¢ ¢ o a wo o me w0 o i
01,03,02.01 - Prgj. Estruturas "Off-Shora"-
l Concreta (39000008 2 © o 9.0
01,0302, 02,01 - Proj.Estruturas Off-Share
l Metil, Fixa ($9000009) . Y e B 9,0
01,03,02,02,02 - Proj,Estruturas Off-Shore & 9 10 a0
Metsl Mavel (99000010) i
01.04,01 - Praj. Instal. Prediais-
l eletr/hidraufsan (99000012) o 0 10 HHD
01,06,01 - Proj Capt/AdugdofDistrib, de
l‘Agua (99000016) 2 © o 90
01,06,02 - Praj.EsgotofDren.Pluvial &
l Industrial (29000017 © g e 9,0
01.07.00 - Prod Estacio de Tratamenta da | I I E
i 1 9,0
lade Pat. Liq. 10,0
lE Rentabilidade do Ativa €,0 Nota da Rentabilidade: 7,4 9.0
[
E Giro do Ative 5.0
l|§ e
l|E 2 9,0
4.5 2 Minimo Aceito p/Cadastramento
[u]
l|£ (NR) = N3o Recomendavel,  (NA) = N3o se Aplica. HHD
lE i
.|E TABELAS DE PONTUACAD an

CRITERIO TECNICD | CRITERIOLEGAL CRITERID SM$ CRITERIO GERENCIAL
Pontos Mots da Tradico | Aval.Técnica | Pontos  Mota da Awaliagio Pontas  |Hota da Avaliagie Fontos  Mota da Aualiaglo
Niao o menor que HEo menar que Hio menor que HEo
menar ou igual 3 2 Recomendivel | Recormendivel 10 Recormendavel 1,2 Recormendsvel 1.2 Recomendiuel
raior que 2 & menor R 5 | 10 [ 10 | lde 1,7 até 10ligual 5 pontuagia de 1,2 até 10/igual a pontuagso
que
e s g —
que B
maior que & o 3 A - Aprovada A = Soma maior que 16
“ Nio e aplica para os serigos OFf-Shore = Lab sai | 0 - Qualificads Tecnicamente | B = Soma entre 12 & 16
| R - Reprovado | € =Sorna entre 7 & 11

R = Somna menar que 7

CRITERIO ECONOMICO Férmula do Critério Econdmico
Pantos Nota da Avaliagio Conceito Pontos = ((NE x 3) + (L x 3) +(NR = 1)) + 7
rmenor ou igusl a 2 NR 5o Recomendivel Legendas
maior que 2 e menor que 5 z Minimo aceito p/Cadastramentn NE = Mota da Estrutura
maior que 5 & menor que & 4 Media HL = Nota da Liquidez
maior que 8 3 Maximo NF. = Nota da Rentabilidade

Habilitac4o Técnica
Este requisito & avaliado por dois critérios: Técnico e Legal. Por serem as avaliagies feitas em momentos diferentes, as notas atribuidas podem ser distintas.
© sistena considera cormno vélida a avaliagio mais recente, As datas de referéncia s50 apresentadas no topo da tabels de notas,

Cadastro

Empresa

MATERIAIS

Transparéncia de resultados
e dos critérios de avaliacao

nalise critica dos resultados
e acOes de melhorias

Lld PETROBRAS
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Requisitos técnicos e gerenciais para bens

Mandatorios:
* Certificacao ISO 9001
» Tradicdo de fornecimentos

\ 4

Opcionais com foco no produto:

Requisitos de * Homologacgéao do produto por Unidade de
e o Negocio especifica ou pelo
qualificagao tecnica e MATERIAIS/EMAT/DMT:
gerencial

» Teste de campo;

\ 4

(para materiais que

Requerem Qualificacéo » . ,
Técnica) * Certificados compulsorios(ex. ANATEL, Material
Ex)

- CertificacOes de terceira parte com base em
normas nacionais e internacionais.

* Certificado de classificacao naval;

Cadastro Corporativo

Opcional com foco na gestao:

A 4

* Homologacao pelo PGQMSA
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Requisitos técnicos, de SMS e gerenciais para servigos

Requisitos tecnicos, de SMS e gerenciais possiveis de serem exigidos para
as familias de servigos criticos, definidos em conjunto com 0S usuarios.
Para os servicos nao criticos os requisitos sdo mais limitados

Instalacdes
Equipamentos
Técnico Materiais Politica Ambiental / SSO
Pessoal Planejamento
Tecnologia _Implementacéo e Operacéo
Porte Técnico SMS - Verificacdo e Acdo Corretiva
— Seguranga Anéli.S(_e Criticada
Certificagao 1SO 9001 . . Administracao
_ . : Meio Ambiente .
Sistema de Gestao da Qualidade . Informagcdes Complementares
. Responsabilidade da Direcéo Saude de SMS
Gerencial Gestdo de Recursos ISO 14001/ OSHAS 18001

Realizacdo do Produto
Medicao, Analise e Melhoria
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Retroalimentacao dos fornecedores para melhoria da sua gestao

| CADASTRAMENTO | | INsPECAOC |
.ﬂﬁmz’flise Qua_lific_an;ﬁo Define requisitos de inspeg¢io
Econédmica e legal téchica _
—_ 5 |<7Em resa de Inspecio
Resultado da analise »| Emissao SroE ) [T e P pes
de CRCC Jr

BASE DE FORNECEDORES Emite Relatorio

= /
Resultado - Fornecedor
| PGOMSA \

Identifica mercado e define cobD
necessidade de PGOMSA

¢ ldentifica divergeancia
de fornecimento
Selecionar Fornecedores -
,b Atf — Avaliacdo Técnica Define acies corretivas [ Fornecedor
F 3
Avaliar Fornecedores | ¢
Elabora Plano Realizar analise técnica
de agdes corretivas de fornecimento
h 4 / 1 ‘L
-

CFBS Resultado \Fornetedor Resultado
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AvaliacOes presenciais

ESCOPO:

Foco nos servigos
SEfVlgOS ‘—\mwsitos técnicos, de SMS

e gerenciais constantes do/

Cadastro
M Foco na gestéo

» Exigéncia para o cadastramento de
determinada familia

Demanda:

 Solicitacdo de reclassificacéo pelo
>| fornecedor

« Atendimento a um processo
seletivo especifico, por solicitagédo do
usuario
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AvaliacOes presenciais

ESCOPO:

Foco na gestéo \
Norma NBR ISO 9001;

* Normas e especificacdes
técnicas exigidas pela
PETROBRAS, para o be

Bens

Foco no produto

Demanda:

* Processo de desenvolvimento de
fornecedor (em substituicdo a
tradicdo de fornecimentos)

>/ * Por demanda do COD Técnico

« Atendimento a um processo
seletivo especifico, por solicitagdo do
usuario
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Empresas
-

Acreditacao Certificagéo Bens e Servicgos

Uy

\/

Sistemas de

Gestao Produtos

Integragcdo com INMETRO

Retroalimentagéo para fortalecimento do Sistema Brasileiro de Acreditacao
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Integracao com o Inmetro

Objetivo: troca de informacoes visando melhorias e fortalecimento no Sistema de
Acreditacao Brasileiro e no Processo de Cadastramento de Fornecedores da
Petrobras

- PETROBRAS - INMETRO
Resultados de avaliacao em empresas certificadas (foco nas certificadoras)
Principais requisitos com deficiéncia
Falhas de certificacoes
Evolucao de resultados do mercado
- INMETRO = PETROBRAS
Emissao de Certificacoes
Escopo e validade de certificados
Acesso a dados Internacionais

=> Interface de sistemas PETROBRAS & INMETRO
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PETROBRAS

Gastos Duplicidade <
($ e tempo) Reavaliacao de empresas
em avaliacdo de empresas. certificadas

Fortalecer o Sistema de Acreditacéo

e o0s processos de Certificagdo de empresas.

Aumento da
confiabilidade das >
certificacoes
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MATERIAIS

|
Normas PETROBRAS y Normas NBR ‘
PETROBRAS ’ Utilizacao de normas internacionais consagradas,
guando nao existir NBR especifica (API, ISO, ASME, etc.)
!

- Homologacdes de produto
~~ diretamente pela PETROBRAS

Homologacdes de produto

- C f por organizacao certificadora
Analise de viabilidade | acreditada pelo INMETRO

~ Homologacdes de produto
- 7 normas internacionais
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OBRIGADO !
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